HERBST 2011

serumfragé = \

e
Grosse L u gewinnen®

Tolle Preise Z

rhenusana

die rheintaler krankenkasse
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Liebe Kundin
Lieber Kunde

Ausgewogene Erndhrung, geniigend Bewe-
gung, nicht rauchen, Alkohol in verniinfti-
gem Mass - wir alle wissen, was einen ge-
sunden Lebensstil ausmacht. Pravention ist
«in» — doch was bedeutet Prdvention genau?
Welche Untersuchungen gehdren dazu? Was
unterstiitzen wir als Krankenversicherer? Wir
nehmen das Thema in dieser Ausgabe gleich
zweimal auf: Auf der nachsten Seite erfahren
Sie, was Prdvention bedeutet und wo die ge-
setzlichen Grundlagen festgehalten sind. Auf
Seite 5 haben wir ein konkretes Beispiel der
Pravention ausgewdhlt: Vitamin D. Warum
eine konzentrierte Verabreichung bei Kindern
im ersten Lebensjahr sehr wichtig ist, erfah-
ren Sie im Artikel.

Auf Seite 4 widmen wir uns einer etwas dlte-
ren Zielgruppe: Unser Vertrauensarzt erklart,
wie sich der Korper der Frau mit 50 veran-
dert, was er benétigt und wie Frau ihm in den
Wechseljahren Gutes tut. Und wie mdgliche
Symptome und Schmerzen gelindert werden.

Mit dem Jahreswechsel tritt 2012 die neue
Spitalfinanzierung in Kraft. Bereits Ende 2007
hat das Parlament das entsprechende Gesetz
verabschiedet. Die Spitdler werden damit ver-
mehrt dem Wettbewerb ausgesetzt, Transpa-
renz und Qualitdt sollen erhdht werden. Auch
fiir Sie als Versicherte gibt es Anderungen -
mehr darliber lesen Sie auf Seite 3.

Interview: Jeff Tur@ér, Musiker/und Osteopath

Empfehlen Sie uns weiter. Auf Seite 8 erfah-

/ o o ren Sie, wie Sie die rhenusana weiterempfeh-
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) glied verdienen kdnnen.
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Lesen Sie mehr dazu
Thre rhenusana auf Seite 8.
Josef Hutter

Geschaftsfiihrer
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INTERVIEW

«Der Lebensstil der Australier ist etwas entspannter.»

Angefangen hat alles im Kleintheater in Lu-
zern. Der grosse Durchbruch gelang jedoch
erst 1984 mit ersten Konzerten im Hallen-
stadion. Jeff Turner, gebiirtiger Australier,
ist einer der erfolgreichsten Country-Mu-
siker der Schweiz. Ans Aufhdren denkt der
heute 70-Jahrige noch nicht, eine Tournee
fiir Ende Jahr ist bereits in Planung.

Sie sind schon unzdhlige Male auf der Biih-
ne gestanden. An welchen Auftritt erinnern
Sie sich besonders gerne?

Als ich 1988 die Eurovision fiir Countrymusik
gewonnen habe, war ich iiberwiltigt. Und mei-
nen ersten Auftritt im Hallenstadion vergesse
ich ebenfalls nicht: Ich spielte vor 5000 Zu-
schauern alleine mit meiner Gitarre und habe
Standing Ovations erhalten. Das war ein sehr
bewegender Moment.

Neben der Musik sind Sie seit 45 Jahren
praktizierender Osteopath - zuerst in Aust-
ralien, jetzt in der Schweiz. Wie sind Sie zu
diesem Beruf gekommen?

In Australien hatte ich eine gute Bekannte,
die selbststdndige Osteopathin war. Sie wurde

Prévention - lieber jetzt vorbeugen, als spdter heilen.

MEDIZIN

krank und ich musste ihr kurzfristig in ihrer Pra-
xis aushelfen. Sie hat mir viel beigebracht. Ich
fand die Arbeit so spannend, dass ich mich zum
College anmeldete, um diesen Beruf zu lernen.
Heute schdtzen die Leute in der Schweiz meine
lockere Art und die Leichtigkeit, die ich ihnen
auch in schwierigen Zeiten vermitteln kann. Der
Lebensstil der Australier ist etwas entspannter
als hier, das trage ich in mir.

Was ist Ihr Rezept fiir ein zufriedenes und
gesundes Leben?

Leben und leben lassen. Ich bin gliicklich und
ich liebe es, zu praktizieren, zu schreiben und
Seminare zu geben. Ich bin ein lebensfroher
Mensch und denke zum Beispiel nicht zu viel
dariiber nach, was ich wann esse. In Australien
war ich Vegetarier - ich wollte es einfach aus-
probieren. Als ich in die Schweiz kam, habe ich
vermehrt zu Kédse und Milchprodukten gegrif-
fen, was mir aber zu schwer auflag. Deshalb bin
ich wieder zum Fleischesser geworden. Heute
liebe ich Fleisch. Ich esse, wenn ich hungrig
bin und nur so viel, bis ich genug habe. Meinen
Patienten empfehle ich ebenfalls, sich gesund
und ausgewogen zu erndhren.

Pravention - klug vorbeugen

Regelmassige Besuche im Fitnesscenter, ent-
spannende Massagen, ausreichend Friichte
und Gemiise, viel Bewegung - das alles ge-
hort zur Pravention. Auch medizinische Vor-
sorgeuntersuche gehoren dazu, um Krankhei-
ten vorzubeugen.

Der Begriff Pravention stammt aus dem Latei-
nischen und bedeutet «zuvorkommen» oder
«verhiiten» Man versteht darunter vorbeugen-
de Massnahmen, mit denen ein unerwiinschtes
Ereignis oder eine unerwiinschte Entwicklung

vermieden werden kann. Ganz allgemein wird
das Wort mit «vorausschauende Problemver-
meidung» {ibersetzt. Pravention hat den Begriff
Prophylaxe abgelost - beide Ausdriicke be-
schreiben den gleichen Sachverhalt.

Leistungen gesetzlich umschrieben

Die Krankenleistungsverordnung KLV beschreibt
in den Artikeln 12 und 13 jene Leistungen, die
helfen, «unerwiinschte Probleme» zu vermei-
den, und die von der Krankenkasse tibernommen
werden. Dazu gehdren Impfungen, Verabrei-

Jeff Turner

Geburtstag
1. November
1940

Geburtsort
Australien

Lieblingsessen
English Roast Dinner (gefiilltes Fleischgericht)

Hobbys
Schreiben, alleine auf der Gitarre spielen,
singen

Wie und wo erholen Sie sich?

In Australien. Ich vermisse hier die Vielfalt an
Landschaften: das Salzwasser oder die Wiiste.
Wenn ich ganz alleine in der Wiiste bin, bin
ich sehr gliicklich. Es spielt keine Rolle, wohin
man schaut, es gibt kein Haus, kein Zeichen
von Zivilisation. Das liebe ich. Und dann das
pure Gegenteil in der Ndhe eines wilden Sees:
Das ist fiir mich Leben. Und dafiir muss ich nach
Australien gehen.

chung von Medikamenten und Untersuchungen
des allgemeinen Gesundheitszustands - auch
bei bestimmten Risikogruppen und um speziel-
le Erkrankungen friihzeitig zu erkennen. Auch
die Kontrolluntersuchungen in der Mutterschaft
(Art. 13) dienen der Vorsorge.

Haufig fehlt in der Bevdlkerung das Verstandnis
dafiir, warum bei gesunden Personen Medika-
mente verabreicht oder Untersuchungen durch-
gefiihrt werden. Besonders, da diese nicht selten
Nebenwirkungen ausldsen oder mit Komplikatio-
nen einhergehen. Wichtig ist deshalb, dass man
sich iiber Massnahmen informiert und sich mit
seinem Hausarzt austauscht. Denn Vorsorgeun-
tersuchungen sind in erster Linie Aufgabe der
Hausdrzte. Diese erkennen durch Messung einen
erhdhten Blutdruck (Hypertonie), sehen die Zei-
chen eines grauen Stars (Katarakt) oder eines
griinen Stars (Glaukom). Im Zusammenhang mit
der Gewichtsmessung kontrolliert der Hausarzt
Blutfette und Blutzucker und gibt seinen Pa-
tienten Ratschldge, wie sie mdglichst gesund
leben. Seine umfassende Ausbildung und seine
Erfahrung ermdglichen ihm meist eine korrekte
Beurteilung der Beschwerden und Probleme.

Dr. med. Ruedi Hauptle, Vertrauensarzt




SPITALFINANZIERUNG 2012

Bessere Qualitat und mehr Transparenz

Am 1. Januar 2012 tritt die neue Spitalfi-
nanzierung in Kraft. Die Spitdler sind damit
vermehrt dem Wetthewerb ausgesetzt. Trans-
parenz und Qualitdt sollen so erhoht werden.
Auch fiir die Versicherten bringt das neue
Gesetz Anderungen.

Spitalbehandlungen werden heute unterschied-
lich finanziert. Ambulante Behandlungen
werden nach dem Einzelleistungstarif Tarmed
verrechnet - vollstandig zulasten der obliga-
torischen Grundversicherung. Im stationdren
Bereich hingegen beteiligt sich die 6ffentliche
Hand an den Kosten. So sind die Kantone heute
gesetzlich verpflichtet, mindestens 50 Prozent
der anrechenbaren Betriebskosten der allgemei-
nen Abteilung eines offentlichen oder offent-
lich subventionierten Spitals zu {ibernehmen.
Ebenfalls iibernehmen sie die Investitionen
der offentlichen Spitéler. Die Unterschiede in
der Finanzierung von offentlichen und privaten
Spitélern fiihren zu Wetthewerbsverzerrungen.
Problematisch ist zudem die Mehrfachrolle der
Kantone, die unter anderem als Spitalplaner
und -betreiber, Kostentrdger und Pramienge-
nehmigungsbehdrde tdtig sind.

Einheitliche Verrechnung in der

ganzen Schweiz

Mit dem neuen Gesetz soll der Wettbewerb un-
ter den Kliniken gefordert werden. Das bedeu-
tet, dass offentliche/subventionierte Spitdler

GESUNDHEIT

Bund ver

den privaten gleichgestellt werden. Stationa-
re Spitalleistungen werden neu schweizweit
einheitlich nach einem leistungsbezogenen
Fallpauschalen-System «SwissDRG» verrechnet.
Schweregrad und Komplexitdt der Behandlung
werden in den Fallpauschalen beriicksichtigt.
Damit werden Spitéler belohnt, die gut und
effizient arbeiten. Ziel ist es, dass nicht mehr
samtliche Spitdler alle Operationen anbieten,
sondern dass sie sich spezialisieren, um hervor-
ragende Qualitdt leisten zu kdnnen.

Freie Spitalwahl fiir Patientinnen

und Patienten

Ab 2012 wird die neue Spitalplanung einge-
fiihrt. Der Bund definiert einheitliche Pla-
nungskriterien, die Kantone iibernehmen die
Koordination. Sie beteiligen sich nur noch an
den Kosten derjenigen Spitdler, die der kan-
tonalen Versorgungsplanung entsprechen, den
sogenannten Listenspitdlern.

Fiir alle Patienten gilt damit ab 2012 in der
ganzen Schweiz die freie Spitalwahl in Listen-
spitdlern. So kann sich ein Patient aus der Zent-
ralschweiz auch in Ziirich behandeln lassen,
ohne eine entsprechende Zusatzversicherung
abgeschlossen zu haben. Versicherer und Kan-
tone {ibernehmen ihre Anteile bei stationédren
Behandlungen in Listenspitdlern - jedoch nur
zu dem Tarif, den sie im eigenen Wohnkanton
hatten bezahlen miissen. Die Mehrkosten, die

Der Bund erhebt Lenkungsabgaben auf umweltbelastende Stoffe. Diese Gelder — 42 Franken
pro Person und Jahr - werden 2012 an alle Versicherten zusammen mit den Krankenkassen-

pramien ausbezahlt.

Ein Teil des Geldes stammt aus der CO.-Abgabe
auf fossilen Brennstoffen wie Heiz6l oder Erdgas,
der andere Teil basiert auf der VOC-Abgabe.VOC
ist die Abkiirzung des englischen Begriffs «vo-
latile organic compounds» und bezeichnet eine
Vielzahl von fliichtigen organischen Verbindun-
gen. Diese werden in der Wirtschaft beispiels-
weise fiir die Reinigung von Metallen oder in

Farben und Lacken eingesetzt und sind mitver-
antwortlich fiir die hohen Ozonwerte im Sommer.

Wer die Umwelt schont, wird belohnt

Die Umweltbelastung soll unserer Gesundheit
und Umwelt zuliebe gesenkt werden. Umwelt-
abgaben verteuern umweltschadigende Stoffe
und schaffen damit einen Anreiz, sparsamer

ol
Ab 2012 erhéhen Spitdler ihre Transparenz und Qualitdt.

b

durch den Kantonswechsel entstehen, gehen
zulasten der Patienten oder der Zusatzversiche-
rung «allgemeine Abteilung ganze Schweiz».
Wer sich in einem Nicht-Listenspital behandeln
lasst, braucht ebenfalls weiterhin diese Zusatz-
versicherung.

damit umzugehen. Wer weniger solche Stoffe
verbraucht, erhalt mehr zuriick, als er oder sie
an Abgaben bezahlt hat. Die Vergiitung der Um-
weltabgaben iiber die obligatorische Kranken-
versicherung hat sich bewahrt.

» www.bafu.admin.ch/co2-abgabe
» www.bafu.admin.ch/voc




FRAUEN 50+

Korper und Bediirfnisse verdndern sich und stellen fiir Frauen ab 50 oft eine Herausforderung dar.

Gefiirchtete Wechseljahre

Frauen iiber 50 sind heute oft selbstbe-
wusst, aktiv und voller Lebensfreude. Diese
«alte Frische» kommt jedoch nicht von allei-
ne: Die Wechseljahre machen es vielen Frau-
en schwer. Der Korper verdandert sich, seine
Bediirfnisse ebenfalls.

Ein Hersteller von Pflegeartikeln fiir Frauen hat
2006 weltweit 1450 Frauen im Alter von 50 bis
64 Jahren zum Thema «Schonheit - keine Frage
des Alters» befragt. Analog der Gesamtbeur-
teilung fiihlten sich in der Schweiz 78 Prozent
der Frauen zu jung, um als alt bezeichnet zu
werden. 76 Prozent sind stolz darauf, ihr Alter
zu nennen und 75 Prozent sind {iberzeugt, dass
die Gesellschaft ihre Ansichten iiber die heu-
tige Generation der Frauen 50+ dndern muss.

Zahlreiche Beschwerden und Symptome

Die Wechseljahre machen Frauen dieses Alters
aber hdufig zu schaffen: Meistens zwischen
45 und 55 Jahren kommt diese oft gefiirchtete
Zeit - Schwitzen und Wallungen ohne Anlass,
Schlafstorungen, Depressionen oder Gewichts-
zunahme. Die bis anhin glatte Haut legt sich in

Falten. Gebarmutter, Schamlippen, Scheide und
Brustdriisen schrumpfen, werden trockener und
anfalliger auf Infektionen. Die Knochen verlie-
ren deutlich an Masse - eine Osteoporose kann
sich zeigen und das Risiko fiir Frakturen steigt.
Abnutzungserscheinungen der Gelenke fiihren
zu Schmerzen.

Ursache dieser Beschwerden und Symptome ist
der Riickgang der Ostrogenproduktion wahrend
der Wechseljahre bis hin zum vollstandigen Ver-
siegen der Eierstocktétigkeit in der Menopause.
Betroffene Frauen sind gefordert: Da der Stoff-
wechsel und damit auch der Kalorienbedarf
sinkt, muss der Gewichtszunahme mit kleine-
ren Mahlzeiten entgegengewirkt werden. 1800
Kalorien pro Tag geniigen. Aufs Rauchen sollte
moglichst verzichtet werden, 30 Minuten tdg-
lich sollte frau sich an der frischen Luft bewe-
gen. Milchprodukte und kalziumreiche Mineral-
wasser stoppen den Knochenabbau und halten
die Muskelmasse stabil. Da die Korpersignale
Hunger, Durst und Sattigungsgefiihl schwacher
werden, sollte sehr bewusst und regelmdssig
gegessen und getrunken werden. Auch die Haut

bendétigt intensivere Pflege: Ein wdchentliches
Peeling und natiirliche Ole (z. B. Olivendl) hal-
ten sie glatt und helfen gegen Trockenheit.
Beim Gebrauch von Pflegemitteln sind neutrale
Basisstoffe am besten, Duft- und Aromazusatze
reizen die Haut oft.

Sind Medikamente sinnvoll?

Grundsdtzlich ist der Einsatz von Hormonen
und pflanzlichen Mitteln mdglich. Bei leichten
bis massigen Stérungen geniigt meistens eine
Therapie auf pflanzlicher Basis. Die Hormon-
behandlung mit Ostrogenen ist den schweren
Féllen vorbehalten, wobei sich damit auch
das Risiko fiir Thrombosen, Schlaganfalle und
Brustkrebs erhdht. Grundsatzlich gilt: So lange
als notig und so tief dosiert wie méglich. Nach
drei bis vier Jahren sollte eine Pause eingelegt
und dann entschieden werden, ob die Behand-
lung weiterzufiihren ist.



FITNESS FUR DEN KOPF, TEIL 3:

Sich konzentrieren
will gelernt sein

Kinder kénnen sich stundenlang in eine Tatig-
keit vertiefen, ohne dabei die Umwelt wahr-
zunehmen. Im Gegenzug werden sie beim
Losen der Hausaufgaben immer wieder abge-
lenkt. Warum gibt es diese Gegensdtze? Wie
kann die Konzentration gefordert werden?

Fachleute gehen davon aus, dass Konzentration
und Motivation nahe beieinander liegen. Der
Schliissel, sich gezielt auf etwas zu konzentrie-
ren, liegt darin, sich fiir etwas zu begeistern.
Dies gilt fiir jedes Alter.

TIPP: Helfen Sie Ihrem Kind, durch spieleri-
sche Ubungen die Konzentrationsfahigkeit zu
steigern. Dazu geeignet sind Memory-Spiele,
Puzzles, Miihle- oder Schachspiele.

Studien haben nachgewiesen, dass sich die
Konzentrationsfahigkeit von Schulkindern durch
kurze Bewegungsaktivitdten gezielt steigern -
oder sogar wiedererlangen - ldsst.

TIPP: Animieren Sie Ihr Kind zu kurzen Be-
wegungssequenzen. Nach einer Viertelstunde
gezielter Kopfarbeit kann beispielsweise eine
Minute mit Ballen jongliert werden. Oder lassen
Sie das Kind einen Text zusammenfassen - ste-

PRAVENTION

Begeisterten Kindern fillt es leichter, sich zu konzentrieren.

hend auf nur einem Bein. Den Kindern machen
solche Bewegungspausen Spass und sie freuen
sich {iber kurze Lernunterbriiche.

Konzentration ist ein Reifeprozess

Die Konzentrationsfahigkeit ist bei jiingeren
weniger stark ausgeprdgt als bei dlteren Kin-
dern oder Erwachsenen. Sie wird wahrend des
Reifungsprozesses beim Spielen und Lernen
erworben. In der Regel konnen sich Fiinf- bis
Siebenjdhrige eine Viertelstunde lang gut kon-
zentrieren, Zwolfjdhrige schaffen es etwa dop-
pelt so lange.

Gut zu wissen

Mit dem «falschen Fuss aufzustehen» bedeutet
im Volksmund etwas Schlechtes. Hirnforscher
hingegen empfehlen genau dies. Denn: Studien
belegen, dass ungewohnte Tatigkeiten die Hirn-
aktivitdt steigern. Werden gewohnte Handlun-
gen mit der ungewohnten Hand durchgefiihrt,

Vitamine bei Kleinkindern

Eine ausreichende Vitaminversorgung ist bereits bei Sduglingen und Kleinkindern wichtig.

Bereits Sduglinge bendtigen zusatzliche Vitami-
ne - auch wenn sie gestillt werden. Facharzte
empfehlen, Neugeborenen drei Mal Vitamin K zu
verabreichen: am ersten Lebenstag, zwischen
dem fiinften und siebten Lebenstag und in der

dritten bis vierten Lebenswoche. Vitamin K ist
ein iiberlebenswichtiges Medikament. Es wird als
Ko-Faktor fiir mehrere Gerinnungsfaktoren bend-
tigt. Ist Vitamin K nicht ausreichend im Korper
vorhanden, kommt es zu Gerinnungsstorungen.

stimuliert dies die andere Hirnhalfte. Ebenfalls
lohnt es sich, Routinehandlungen mal blind
oder taub durchzufiihren und so andere Sinne
starker zu aktivieren. Hirnforscher sprechen in
diesem Zusammenhang von «Nervengymnastik»
und betonen, dass so Nervenverbindungen ak-
tiviert werden, die sonst verkiimmern wiirden.

TIPP: Gehen Sie als Erwachsene mit gutem
Beispiel voran. Diese Ubungen wirken in jedem
Alter!

Viel Erfolg wiinscht IThnen

Ihr Lukas Zahner

PD Dr. phil., Mitglied Institutsleitung
am Institut fiir Sport und Sportwissen-
schaften der Uni Basel

Vitamin D sollten Kinder ebenfalls im ersten
Lebensjahr einnehmen. Vitamin D kann der
Korper in der Haut mithilfe von UV-Strahlen
aus dem Sonnenlicht selbst herstellen. Durch
den erhohten Bedarf in den ersten zwei Le-
bensjahren reicht beim Saugling und Kleinkind
die Eigenproduktion jedoch nicht aus. Sie wird
zusdtzlich durch zu wenig Aufenthalt im Freien
und durch zu geringe UV-Strahlung bei starker
Luftverschmutzung geschmadlert. Daher sollten
Sauglinge im ersten Lebensjahr tdglich Vita-
min-D-Tabletten bekommen.

Eine extreme Form des Vitamin-D-Mangels bei
Kindern ist die Vitamin-D-abhdngige Rachitis.
Dabei ist die Mineralisation des wachsenden
Knochens gestort. Das der Rachitis entspre-
chende Krankheitshild im Erwachsenenalter ist
die Osteomalazie.



BUNDESGERICHTSENTSCHEID

Wer entscheidet tiber Leben und Weiterleben?

Die Balance zu halten zwischen Ethik und
Wirtschaftlichkeit im Gesundheitswesen ist
eine Gratwanderung. Das Bundesgericht hat
am 23. November 2010 ein wegweisendes
Grundsatzurteil fiir die obligatorische Kran-
kenpflegeversicherung gefdllt und einen
Krankenversicherer unterstiitzt, der einer
Patientin die jahrlichen Behandlungskosten
von rund einer halben Million Franken ver-
weigert hatte.

Das Gericht beurteilte die Leistungspflicht fiir
eine Behandlung mit dem Medikament Myo-
zyme. Dieses Prdparat ist zwar bei Swissmedic
registriert, steht aber nicht auf der Speziali-
tatenliste (SL) des Bundes. Die Spezialitdten-
liste ist eine abschliessende und verbindliche
Positivliste. Das heisst, dass die Krankenversi-
cherer nur diejenigen Prdparate vergiiten, die
auf dieser Liste aufgefiihrt sind. Die Kosten der
Behandlung eines einzigen Patienten mit Myo-
zyme liegen in der Grossenordnung von einer
halben Million Franken jahrlich.
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Wirksam, Zweckmassig und Wirtschaftlich
Gemdss dem Bundesgesetz iiber die Krankenver-
sicherung miissen Leistungen wirksam, zweck-
madssig und wirtschaftlich sein. Aus Sicht des
Bundesgerichts konnte in diesem Fall die Ver-
besserung des Gesundheitszustandes durch die
Einnahme des Medikaments nicht verldsslich
nachgewiesen werden. Es war kein hoher thera-
peutischer Nutzen erkennbar, weshalb die Leis-
tungspflicht abgelehnt wurde.

Weitere Prazisierungen notwendig

Das Bundesgericht loste mit seinem Entscheid
heftige Reaktionen aus. Erstmals wurden der
uneingeschrankten Behandlung einer Krankheit
klare Grenzen gesetzt. Ist das Myozyme-Urteil
nun der erste Schritt zur Rationierung? Kommt
der Solidaritdtsgedanke der sozialen Kranken-
versicherung ins Wanken? Eine Fachtagung in
Luzern Anfang Juni 2011 hat gezeigt, dass es
notwendig ist, diese Fragen auf breiter Ebene
zu diskutieren. Referenten aus verschiedenen
Fach- und Denkrichtungen legten ihre unter-

schiedlichen Blickwinkel und Argumente dar.
Sie waren sich aber einig: Das Urteil bringt auf
mehreren Ebenen einen Stein ins Rollen und
lasst grossen Interpretationsspielraum offen.
Es bedarf zwingend weiterer Prazisierungen.

Politik gefordert

Der Entscheid des Bundesgerichts ist umso mu-
tiger, als sich auf politischer Ebene niemand
der Frage der Wirtschaftlichkeit annehmen will.
Die Diskussion dariiber, wie die beschrankten
Mittel im Gesundheitswesen nach transparen-
ten Kriterien verteilt werden sollen, ist aber
- angesichts der stetig steigenden Leistungen
und der damit verbundenen Kosten - notwendi-
ger denn je. So hat das Bundesgericht Kriterien
beurteilt, die auf politischer Ebene nicht fest-
gelegt sind. Es ist nun an der Politik, diesen
- vom Bundesgericht fast provokativ zugespiel-
ten - Ball aufzunehmen und die vorhandene
Liicke zu schliessen

Tipps einsenden an: Redaktion SICHER,
Haldenstrasse 25, 6006 Luzern

Publizierte Beitrige werden mit
100 Franken belohnt!

Gerne verdffentlichen wir interessante und niitzliche
Tipps von Leserinnen und Lesern.

Brille - Fielmann

Die Brille hat sich als modisches Accessoire
etabliert und ist langst nicht mehr nur
korrektiv. Brillen setzen kommunikative
Zeichen, haben Symbolcharakter. Kaum ein
Accessoire beeinflusst die Wirkung des
Menschen auf die Umwelt mehr als seine
Brille. Uber Auswahl, Marketing und Preis-
politik hat Fielmann die Brille zum
erschwinglichen Accessoire gemacht.

Kreuzwortratsel Herbst 2011

Losen Sie das Kreuzwortratsel und gewinnen Sie einen
Gutschein von Fielmann im Wert von 50 Franken.

Senden Sie uns das Lésungswort

(inkl. Angabe Ihrer Adresse und Ihres Versicherers) ...
... via www.krankenversicherer.ch oder

... mittels Postkarte an

Redaktion SICHER, Haldenstrasse 25, 6006 Luzern.

Einsendeschluss: 30. November 2011
Die Gewinner werden ausgelost und persénlich benachrichtigt. Der Rechtsweg ist

ausgeschlossen. Ihre Daten werden ausschliesslich fiir den Wettbewerb verwendet.
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RHENUSANA TEAM

10 Jahre Jubilaum bei rhenusana

Dieses Jahr diirfen gleich zwei Mitarbeiterinnen der rhenusana Krankenkasse in Heerbrugg
ihr 10-jdhriges Dienstjubildum feiern. Die Geschaftsleitung, der Vorstand sowie das ganze
rhenusana Team gratulieren den beiden Jubilarinnen und wiinschen Ihnen weiterhin viel

Freude und Erfolg an ihrer Arbeit.

Melanie Brunner,
heutige Leiterin der
Abteilung Leistungen,
absolvierte bereits die
kaufmdnnische Leh-
re bei der rhenusana.
Nach einem einjdhri-
- gen Auslandaufenthalt
kehrte sie wieder zu der rhenusana als Kunden-
betreuerin des Teams Leistungen zuriick. Seit-
dem arbeitet Sie mit grossem Engagement und
Erfolg in diesem Team und wurde im Jahr 2011
als Leiterin Leistungen befordert.

Yvonne Hohl

stieg als Wiedereinstei-
gerin bei der rhenusana
nach einer ldngeren Fa-
milienpause ein. Seit-
dem arbeitet sie erfolg-
reich und mit grossem
Engagement im Team
Privatkunden als Kundenbetreuerin.

Die Versicherten der rhenusana diirfen mit den frisch diplomierten Krankenversicherungsfachleuten Angela Eugster, Oberegg,

Andy Berger, Altstdtten und Marion Loher, Hard auf eine fundierte Beratung setzen.

HERZLICHE GRATULATION

Prufungserfolg bei rhenusana

Angela Eugster, Marion Loher und Andy Ber-
ger durften am 18. August 2011 in Lausanne
das Diplom Krankenversicherungsfachfrau
resp. Krankenversicherungsfachmann mit
eidg. Fachausweis entgegennehmen.

Die rhenusana setzt auf gut ausgebildete Mit-
arbeiter, denn so kdnnen Kunden optimal be-
treut und beraten werden. Seit dem 18. August
2011 diirfen sich die drei Absolventen offiziell
Krankenversicherungsfachfrau resp. Kranken-
versicherungsfachmann mit eidg. Fachausweis
nennen. Somit verfiigt gut die Halfte aller rhe-
nusana-Mitarbeitenden {iber diesen begehrten
Ausweis - ein sehr hoher Anteil in der Branche.
Aus- und Weiterbildung wird bei der rhenusana

gross geschrieben. Die Disziplin, der Durchhal-
tewille sowie als Kronung der erfolgreiche Ab-
schluss - das sind die Voraussetzungen einer
Weiterbildung.

Josef Hutter, Geschaftsfiihrer, weiss, dass gut
ausgebildete Mitarbeiter sicherer im Umgang mit
Versicherungsfragen sind und seridse Auskiinfte
geben konnen. Der Lehrstoff ist sehr komplex
und anspruchsvoll. Die Themen reichen iiber die
Grundversicherung nach KVG, Zusatzversicherun-
gen nach VVG, Sozialversicherungen sowie fach-
tibergreifendes Wissen. «Wir sind deshalb sehr
stolz auf die drei frischgebackenen Diploman-
deny, sagt er. Das ganze rhenusana-Team gratu-
liert zu diesem liberaus hervorragendem Ergebnis.

Sie fragen -
wir antworten

Bezahlt die rhenusana einen Anteil an die
Unterbindung von Mann oder Frau?

Ja. Aus der Zusatzversicherung rhenuPLUS
mit Option Lifecycle werden 50 Prozent der
Kosten, im Maximum jedoch CHF 300.00 an
die Kosten einer Unterbindung bezahlt. Ge-
mdss KLV Anhang 1 werden die Kosten aus
der obligatorischen  Krankenversicherung
tibernommen, wenn folgende Voraussetzun-
gen gegeben sind:

Sterilisation bei der Frau

Im Rahmen der &drztlichen Behandlung ei-
ner Frau in gebdrfahigem Alter ist die Ste-
rilisation eine Pflichtleistung, wenn eine
Schwangerschaft wegen eines voraussichtlich
bleibenden krankhaften Zustandes oder einer
korperlichen Anomalie zu einer Gefdhrdung
des Lebens oder zu einer voraussichtlich
dauernden gesundheitlichen Schadigung der
Patientin fiihren miisste und andere Metho-
den der Schwangerschaftsverhiitung aus me-
dizinischen Griinden (im Sinne weitherzigen
Interpretation) nicht in Betracht kommen.

Sterilisation beim Mann

Wo die zu vergiitende Sterilisation der Frau
nicht moglich oder vom Ehepaar nicht er-
wiinscht ist, hat der Versicherer der Frau fiir
die Kosten der Sterilisation des Ehemannes
aufzukommen.

Werden die Kosten fiir die Metabolic Ba-
lance aus der rhenuPLUS bezahlt?

Ja. Die Kosten werden mit einem versicherten
Betrag von max. 75 Prozent / max. 10000.00
pro Jahr aus der rhenuPLUS {ibernommen,
sofern die Leistung von einem anerkannten
Naturarzt (NVS, EMR oder ASCA) durchgefiihrt
wird, welcher ebenfalls mit der Zusatzausbil-
dung in Didtetik anerkannt sein muss. Wird
die Metabolic Balance Therapie bei einem Me-
tabolic Balance Berater durchgefiihrt, werden
die Kosten von 50 Prozent / max. CHF 300.00
nur dann iibernommen, wenn die Option Life-
cycle abgeschlossen wurde.
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Saisonale Grippeimpfung

Es freut uns, Ihnen mitzuteilen, dass wir auch dieses Jahr wieder die saisonale Grippeimpfung
durchfiihren. In Zusammenarbeit mit unserem Vertrauensarzt Dr. med. Remi Meier werden wir am

Donnerstag, 3. November 2011

in unserer Geschaftsstelle an der Heinrich-Wild-Str. 210 in Heerbrugg

wie gewohnt kostenlos die Grippeimpfung fiir alle unsere Versicherten und Mitarbeitenden
aller Firmenkunden anbieten.

Kunden werben Kunden

Ihre Empfehlung ist uns viel wert! Sind Sie mit uns zufrieden? Dann empfehlen Sie

uns weiter! Fiir jeden geworbenen Neukunden erhalten Sie als Vermittler CHF 50.00.

So einfach geht's:

* Fiillen Sie das untenstehende Formular aus und senden Sie dieses an die Geschaftsstelle
der rhenusana.

¢ Die rhenusana nimmt mit der von Ihnen empfohlenen Person Kontakt auf, um in einem
personlichen Beratungsgesprach die optimale Versicherung aufzuzeigen.

e Nach Abschluss des Vertrages iiberweisen wir Ihnen die Gutschrift.

ausschneiden und einsenden

.............................. }(
Weiterempfohlen von: Neuer Kunde:
Name Name
Vorname Vorname
PLZ/Ort PLZ/Ort
Tel. Tel.

Ihre Empfehlung ist uns viel wert!
Sind Sie mit uns zufrieden? Dann empfehlen Sie uns

weiter! Fir jeden geworbenen Neukunden erhalten
Sie als Vermittler CHF 50.~!

y

Impfzeiten
(Einteilung nach Nachnamen):

Buchstabe A-B: 08:00-09:00 Uhr
Buchstabe C-E: 09:00-10:00 Uhr
Buchstabe F-G: 10:00-11:00 Uhr
Buchstabe H-K: 11:00-12:00 Uhr
Buchstabe L-N: 13:00-14:00 Uhr
Buchstabe 0-R: 14:00-15:00 Uhr
Buchstabe S: 15:00-16:00 Uhr
Buchstabe T-Z: 16:00-17:00 Uhr

Sollten Sie an diesem Tag oder zur obenste-
hend vorgegebenen Zeit verhindert sein,
kontaktieren Sie bitte unsere Mitarbeiterin
Frau Marion Loher (Telefon-Nr. 071 727 88 01/
marion.loher@rhenusana.ch).

rhenusana

die rheintaler krankenkasse
heinrich-wild-strasse 210
9435 heerbrugg

telefon 071 727 88 00

www.rhenusana.ch

Impressum: Redaktion SICHER,
Haldenstrasse 25, 6006 Luzern,
Telefon: 041 417 05 00

rhenusana

die rheintaler krankenkasse

Als Neukunde erhalten Sie samtliche Zusatz-
versicherungen fiir den ersten Monat gratis!

J kunden werben kunden

Heinrich-Wild-Strasse 210 - 9435 Heerbrugg
Telefon 071 727 88 00 - Telefax 071 727 88 99
info@rhenusana.ch - www.rhenusana.ch



